
Automazione
dello Studio
Dentistico

STUDIO DENTISTICO INNOVATIVO



Situazione Iniziale

L’organizzazione degli appuntamenti era complessa e
dispendiosa, portando a sovrapposizioni e
cancellazioni frequenti da parte dei pazienti.

Difficoltà organizzative

I tempi di gestione lunghi hanno comportato
inefficienze, causando frustrazione sia per il personale
che per i pazienti in attesa.

Tempi di gestione

Gli obiettivi principali includevano ridurre i tempi di
gestione, aumentare gli appuntamenti e migliorare
l’esperienza complessiva del paziente.

Obiettivi specifici

Lo studio affrontava limitazioni nel numero di pazienti
gestiti, riducendo potenzialmente il fatturato e la
soddisfazione complessiva dei clienti.

Limitazioni pazienti



Intervento di
Automazione
Metodo e Soluzioni

L'automatizzazione ha previsto l'implementazione di un
software gestionale e di un sistema di prenotazione
automatica, migliorando efficienza e comunicazione
con i pazienti.



Gli appuntamenti sono aumentati del 40%
nei primi 60 giorni.

Incremento Appuntamenti

Il numero di pazienti è cresciuto del 30%
dopo l'automatizzazione.

Aumento Pazienti

I tempi di gestione sono stati ridotti del
50% grazie all'efficienza.

Riduzione Tempi

Risultati e Testimonianze



Lezioni Imparate
Riflessioni e consigli per altri studi dentistici

L’integrazione tecnologica
nei processi dentistici ha

dimostrato di essere
fondamentale per

migliorare l'efficienza e la
qualità del servizio offerto ai

pazienti.

I risultati tangibili ottenuti in poco tempo
 evidenziano come l’automatizzazione

possa portare un reale vantaggio competitivo


